
ПОЛИТИКА 

в отношении обработки персональных данных 

Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее — 

Политика) определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению их 

безопасности, принимаемые Краевым государственным автономным учреждением 

«Дирекция спортивных сооружений Хабаровского края» (далее — Оператор) при 

использовании сайта https://dsshk.ru/, при рассмотрении обращений граждан и иных 

пользователей, направляемых через формы сайта и встроенные государственные сервисы. 

Оператор: Краевое государственное автономное учреждение «Дирекция спортивных 

сооружений Хабаровского края» (КГАУ ДССХК), ИНН 2722126197, КПП 272201001, ОГРН 

1192724007167. Юридический адрес: 680000, г. Хабаровск, Амурский бульвар, д. 1А. 

Контактный адрес электронной почты по вопросам обработки персональных данных: 

dss27reg@mail.ru. Телефон: +7 (4212) 46-44-91. Руководитель: Пискунов Олег Эдуардович, 

исполняющий обязанности генерального директора, действует на основании приказа 

министерства спорта Хабаровского края от 02.06.2025 № 56 л/с и Устава. 

1. Общие положения 

1.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных на законной и 

справедливой основе, в объеме, необходимом для достижения конкретных, заранее 

определенных и законных целей. 

1.2. Политика применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о 

посетителях сайта https://dsshk.ru/, пользователях форм обратной связи, а также о лицах, 

направляющих обращения через встроенный на сайте виджет Платформы обратной связи / 

Госуслуг. 

1.3. Настоящая Политика подлежит размещению в открытом доступе на сайте 

Оператора. 

2. Основные понятия 

персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определенному или определяемому физическому лицу; 

обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность действий с 

персональными данными с использованием средств автоматизации или без использования 

таких средств; 

сайт — интернет-сайт, расположенный по адресу https://dsshk.ru/; 

пользователь — любое лицо, посещающее сайт и/или использующее сервисы, размещенные 

на сайте. 

3. Категории субъектов персональных данных 

 посетители сайта; 

 лица, направляющие обращения через формы обратной связи на сайте; 

 лица, направляющие обращения через встроенный виджет Платформы обратной связи / 

Госуслуг; 
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 иные лица, чьи данные предоставлены Оператору в связи с рассмотрением обращения. 

4. Цели обработки персональных данных, состав данных и сроки 

4.1. Рассмотрение обращений, поступающих через формы сайта, и обратная связь. 

 состав данных: фамилия, имя, отчество, номер телефона, адрес электронной почты, 

сведения, содержащиеся в тексте обращения; 

 правовое основание: согласие субъекта персональных данных, а также необходимость 

рассмотрения обращения и совершения действий по инициативе субъекта персональных 

данных; 

 срок обработки и хранения: до завершения рассмотрения обращения и направления 

ответа, но не более 30 календарных дней после завершения взаимодействия, если иной 

срок не требуется законодательством Российской Федерации или правилами 

делопроизводства. 

4.2. Рассмотрение обращений, направляемых через встроенный на сайте виджет Платформы 

обратной связи / Госуслуг. 

 состав данных: данные, указываемые пользователем в соответствующем государственном 

сервисе, а также сведения, содержащиеся в обращении; 

 правовое основание: обращение пользователя через государственный сервис, требования 

законодательства Российской Федерации о порядке рассмотрения обращений граждан и 

правила функционирования соответствующей государственной информационной системы; 

 сроки обработки и хранения: в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

а также правилами документооборота и делопроизводства Оператора. 

4.3. Обеспечение работы сайта, анализ посещаемости и использование файлов cookie. 

 состав данных: IP-адрес, файлы cookie, сведения о браузере, устройстве, технические 

идентификаторы, сведения о посещенных страницах, времени посещения и источнике 

перехода; 

 правовое основание: согласие пользователя на обработку пользовательских данных; 

 используемые сервисы: Яндекс Метрика; 

 срок обработки и хранения: в течение срока действия согласия пользователя либо до его 

отзыва; данные удаляются или обезличиваются по достижении целей обработки, если 

иной срок не требуется законодательством или техническими характеристиками 

обязательных cookie. 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

 Оператор осуществляет как автоматизированную, так и неавтоматизированную обработку 

персональных данных. 

 Перечень действий с персональными данными включает: сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передачу (предоставление, доступ), блокирование, удаление и уничтожение. 

 Оператор ограничивает объем обрабатываемых данных достижением конкретных целей и 

не обрабатывает избыточные персональные данные. 



 Заявки, направляемые через формы сайта, поступают на официальный адрес электронной 

почты Оператора: dss27reg@mail.ru. 

6. Передача персональных данных третьим лицам 

 Персональные данные могут передаваться уполномоченным государственным органам и 

организациям в случаях и в объеме, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации. 

 При использовании встроенного на сайте виджета Платформы обратной связи / Госуслуг 

обработка данных в соответствующей части также осуществляется в рамках правил 

функционирования соответствующего государственного сервиса. 

 Для аналитики сайта используется сервис Яндекс Метрика в объеме пользовательских 

данных, обрабатываемых на основании согласия пользователя. 

Трансграничная передача персональных данных Оператором не осуществляется. 

7. Права субъекта персональных данных 

 получать сведения, касающиеся обработки его персональных данных; 

 требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации; 

 отозвать согласие на обработку персональных данных; 

 обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав 

субъектов персональных данных или в судебном порядке. 

8. Меры по защите персональных данных 

 ограничение доступа к персональным данным только для работников и лиц, которым 

такой доступ необходим для выполнения должностных обязанностей; 

 применение правовых, организационных и технических мер, направленных на 

предотвращение неправомерного доступа к персональным данным; 

 контроль актуальности и достаточности персональных данных. 

9. Порядок отзыва согласия, прекращения обработки и уничтожения персональных 

данных 

9.1. Субъект персональных данных вправе отозвать согласие на обработку 

персональных данных, направив обращение на адрес электронной почты dss27reg@mail.ru. 

9.2. Оператор прекращает обработку персональных данных и уничтожает их либо 

обеспечивает прекращение обработки и уничтожение в сроки и порядке, установленные 

законодательством Российской Федерации, если отсутствуют иные законные основания для 

продолжения обработки. 

9.3. Уничтожение персональных данных осуществляется способом, исключающим 

возможность их последующего восстановления. 

10. Использование файлов cookie и метрических программ 

10.1. На сайте используются обязательные и аналитические файлы cookie. 

10.2. Для анализа использования сайта применяется сервис Яндекс Метрика. 
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10.3. Пользователь может отказаться от использования необязательных cookie через 

баннер согласия и/или настройки браузера; отключение обязательных cookie может привести 

к некорректной работе отдельных функций сайта. 

11. Заключительные положения 

11.1. Актуальная редакция Политики размещается на сайте https://dsshk.ru/. 

11.2. По вопросам обработки персональных данных можно обратиться по адресу 

электронной почты dss27reg@mail.ru. 
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